UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG HONG CHAU Déc lap - Tu do - Hanh phuc
S6: 509 /BC-UBND Hong Chau, ngay 30 thang 9 nam 2026
BAO CAO

Két qua trién Khai thir nghiém giai phap, cong nghé, chirc nang, tinh nang
d6i voi Nén tang quan 1y can bd, cong chire, vién chire qudc gia

Kinh gtri: S& N6i vu tinh Hung Yén

Thuc hién Cong vin s6 6561/UBND-NC ngay 28/9/2026 ciia UBND tinh; Cong
van s6 10559/SNV-CCVC ngay 28/9/2026 cta Sé Noi vy tinh vé viée tiép tuc trién
khai va bao cao danh gia két qua thir nghiém giai phap, cong nghé, chirc ning, tinh
nang di véi Nén tang quan 1y can bd, cong chire, vién chic qudc gia; UBND phuong
Hong Chau bao céo két qua thyc hién nhu sau:

1. Cong tac to chirc trién khai thir nghiém tai co' quan, don vi, dia phwong

UBND phuong da quén triét ndi dung chi dao cua S Noi vu, td chirc trién khai
viéc khai thac, sir dung Nén tang quan 1y can b, cong chirc, vién chirc qudc gia dén
d6i ngil can b, cong chirc thude pham vi quan 1y; dong thdi phan cong dau méi thuc
hién cong tac quan tri, hd tro va tong hop tinh hinh thir nghiém tai co quan.

Viéc thir nghiém tip trung vao cac nhom chirc ning theo hudng dan, gdm: xac
thuc tap trung; quan ly dir liéu ho so céan bo, cong churc; hd tro nghiép vu; déng bo
dir li€u; gidm sat chat luong dit li€u; théng ke, téng hop, bao cdo va quan tri h¢ théng.

Trong qu4 trinh trién khai, UBND phudng yéu cau can bd, cong chirc chii dong
dang nhap, ra soat thong tin ho so ca nhan, thuc hién céc thao tac thu nghi¢m theo
pham vi dugc phan quyén va phan 4nh kip thoi cac kho khin, vuéng mac dé tong
hop, xu ly.

2. Cong tac phoi hop, hwéng din, giai dap to chirc trién khai thir nghiém
ciia don vi cung cip giai phap thir nghiém

UBND phuong da tiép nhan ndi dung huéng dan tai Hoi nghi thir nghiém do S&
No1 vu phéi hop v61 BO N6i vu va Tap doan VNPT td chire ngay 16/9/2026; déng
thoi str dung tai liéu hudng dan va kénh ho tro ki thuat dé phuc vu qué trinh thir nghiém.
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Nhin chung, cong tac phdi hop, hd tro k¥ thudt duoc thuc hién kip thoi; cac noi
dung hudng dan co ban bam sat nhoém chire nang cua nén tang, thuan loi cho can bo
dau mbi va nguoi st dung tiép cén, thao tac.

Mot s6 nodi dung can tiép tuc hoan thién theo hudng ting tinh truc quan cua tai
liéu hudng dan, bo sung hudng dan xir Iy cac tinh hudng 15i thuong gip, lam 1d quy
trinh cap nhat phé duyét dit liéu va nang cao tinh on dinh khi nhiéu nguoi dung truy
cap dong thoi.

3. Panh gia ve chat lwgng, mirc d¢ dap ng yéu cau cac chirc ning nén
tang thir nghiém cung cap

Trén co s& qud trinh khai thac thir nghiém, UBND phuong danh gia cac nhom
chutc nang co ban da dugc thiét ké twong doi day du, phu hop dinh huéng quan ly
tap trung dit liéu can bo, cong chirc. Tuy nhién, do nén tang dang trong giai doan thir
nghi¢m, mat sb chtrc nang nghiép vu, déng bo dir li¢u, bdo cao va quan tri can tiép
tuc hoan thién dé bao dam tinh 6n dinh, thuin tién va dap ung tdt hon yéu cau su
dung thuc té tai cép x4, phuong.

T Chirc ning nén t{u;g thir nghiém N{l'l’crd@ Y kién ddnh gis khac
cung cap dap ung

I | Xéac thue tap trung

Co ban thuan tién; dé
3: Pap tmg | nghi tiép tuc tdi uu tde

su dung | d§ dang nhap va thong
b4o 16i.

Ping nhap, xac thuc nguoi diung bang
1 | s6 dinh danh ca nhan qua VNelD/tai
khoan duoc cép

II | Quan ly dit liéu hé so CBCCVC

D& thao tac; can ting

) Xem va tu cap r}hét dit 1iéu hé so ca 3: Pap tng | canh bao ddi véi ’
nhan; gui yéu cau cap nhat su dung | truong thong tin bat
budc/chua hop 1€.
Phé duyét dir liéu ho so ¢4 nhan; tur .,
3 | chbi phé duyét; tuy chinh quy trinh 3: bap tmg Co ban dap ung
i str dung

phé duyét




hirc niing nén ting thir nghig Mbcdd | o ..
TT Chirc nang nén talig thw nghiem 'u’c'd(,) Y kién danh gi4 khic
cung cap dap ung
o bép img nhu cau co
, . .o 3:b )\ . ,
4 | So yéu ly lich: xem; tai xudng/in ) ap ung ban; d€ nghi chuan hoa
su dung . .
dinh dang in.
Quan 1y dit liéu hd so CBCCVC: tao . Cén ting tinh thuan
. . . , .1 .| 3:Dapung | .. . .
5 | mdi, cap nhat, tra ctru, theo doi lich st , ti€n khi tra ctru va theo
2. su dung . s A an
thay doi doi lich str bién dong.
III | HS tro nghiép vu
Théi viéc/nghi huu: canh bdo som; 2: Pap Gmg | Can hoan thién quy
6 | thuc hién quy trinh ra quyét dinh nghi | canhoan | trinh nghiép vu va canh
huu thién thém | bao theo méc thoi gian.
. Co ban dap ng; can
an 1y t6 chuc: thé ap nhat tho : Pap 1 2
7 Quan’ y t0 chirc: thém, cap nhat thong | 3 ; pung |, x chit phén
tin, x0a st dung N ;
quyén thao tac.
IV | Pong b dir liéu
g Céap nhat dir liéu CBCC khi c6 thay 3: Pap tng | Pap Gmg yéu cau cap
doi su dung | nhat thong tin
.y . Can hoan thié hé
Cép nhat thong tin t6 chtrc khi c6 thay | 3: Bap ting a.n (ian . 1¢? c0 (i ©
9 2. , ghi nhan va dong bo
doi st dung 2.
thay doi.
Pong bo dir liéu; ddi khop voi dan cu; | 2: Pap ung | Pé nghi ting thong tin
10 | dong bd 1én CSDL téng hop qudc gia; | can hoan | trang thai, nguyén nhan
két qua dong bo/ddi khép thién thém | 16i va hudng dan xir 1y.
V | Giam sat chit lwong dir liéu




Chire niing nén ting thir nghig Mbcdd | o ..
T rc ning nén alig thir nghiém 'u’c'd(,) ¥ kién danh gia khc
cung cap dap ung
: . ) Hiru ich cho 13 h
Giam st chét lugng hd so CBCCVC; o LU 16 Cho Tamm Sac
2 . p . . . | 3:Papung |ditli¢u; can bo sung
11 | kiém tra sai 1éch; thong ké; tra ctru ho , o D, ..
\ \ ) su dung | ti€u chi canh bao ro
so chua dam bao chat luong
hon.
VI | Thong ké, tong hop, bio cdo
: : . Co ban dap tmg; dé
Thong ké s6 lugng theo cac tiéu chi 3: PBap ung o anv P ung: © .
12 va két hop tiéu chi st dun nghi mo rong b6 loc va
P e kha nang xuat dir liéu.
3 i tn Can thé hién rd loai
13 | Theo d&i bién dong CBCCVC F AP U8 ién dong, thoi diém va
st dung : , 2.
lich sur thay doi.
2 Dép tm Cén tiép tuc hoan thién
14 Tong hop bao céo theo biéu mau c An }I:oe‘mg tinh chinh xac, dinh
Thong tu s6 18/2025/TT-BNV a A dang va kha niang tong
thién thém R
hop tu dong.
VII | Quan tri
Quan trj tai khoan, phan quyén va vai | 2: Pap tmg | Can don gian hoa thao
15 | tro nguoi dung, ghi nhat ky, quan tri can hoan | tic quan tri, ting canh

danh muc

thién thém

bao va nhat ky truy vét.

4. Panh gia vé mirc d) dap wng yéu ciu ciia nén tang thir nghiém véi nhu
cau sir dung trong cong tac quan ly ddi ngii CBCCVC tai dia phwong ddi véi
Nén tang ding chung quoc gia

Nén tang budc dau dap (mg yéu cau so hoa, quan 1y tip trung va khai thac dix

liéu can by, cong chuc trén mot h¢ thong dung chung; tao di€u kién thuan lgi cho
viéc chudn hoa ho so, theo doi bién dong, thong ké va phuc vu cong tac quan 1y nha
nudc ve can bg, cong chirc.

Dbi voi cap phudng, viéc hinh thinh mot nén tang dung chung cé y nghia thiét
thuc trong giam thao tac nhap liéu lap lai, hd tro quan 1y hd so thdng nhat, ting kha
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nang tra ctru va nang cao chat luong dit li¢u. Tuy nhién, dé sir dung thuong xuyén,
nén tang can ti€p tuc hoan thién tinh 6n dinh, toc d§ xur ly, trai nghiém ngudi dung,
co ché phan quyén va kha nang dong bd vai cac co s¢ dit licu lién quan.

Viéc van hanh chinh thirc can gan voi quy trinh nghi€p vu 10 rang, phan dinh
trach nhiém cap nhat, phé duy¢t va kiém soat dit liu gifra ca nhan, co quan st dung
can bg, cong chirc va co quan quan ly cap trén.

5. Pé xuit, kién nghi

-bé nghi Bo N61 vy, S& N6i vu va don vi cung cép tiép tuc hoan thién nén tang
theo hudng 6n dinh, d& sir dung, phtt hop quy trinh nghiép vu tai cip x3; vu tién ning
cao toc do xir 1y, kha ning tra ciru, canh béo 16i va tinh truc quan cia giao dién.

- Hoan thién chirc niang doéng bo, ddi khdp dit liéu; hién thi rd trang thai dong bo,
nguyén nhan chua thanh cong va hudng din xtr Iy dé can bo quan tri c6 thé chi dong
khic phuc.

- Hoan thién cac biéu maiu théng ke, bdo cdo theo quy dinh; hd tro két xuat dir
liéu linh hoat, bao dam s liéu téng hop chinh xac, han ché thao tac thu cong.

- Tang cudng tai liéu hudng dan theo tirng nhom ngudi dung, xay dung bd cau
hoi - dap an va tinh hudng thuong gip; duy tri kénh hd tro k¥ thuat trong thoi gian
dau van hanh chinh thic.

-Pé nghi c6 ké hoach dao tao, tap huin va huong dan théng nhét vé chuan hoa,
cap nhat, phé duyét dir ligu nham bao dam dir liéu trén nén tang dﬁy du, chinh xac,
déng bo va co gia tri st dung lau dai.

Trén day 1a Bao cdo két qua trién khai thr nghiém giai phap, cong nghé, chirc
nang, tinh nang d6i voi Nén tang quan 1y can b, cong chire, vién chic qudc gia cia
UBND phuong Hong Chau. Tran trong kinh giri S& Noi vu tinh tong hop./.

Ky boi: Uy ban nhan dan pﬁu(‘mg lTéEChﬁu N
> Co quan: Ainh Hung Yéa
Noi nhdn: 53 BAN NHAN AN
- Chu tich, cac PCT UBND phuong;
- Phong Van hoa - Xa hoi phuong;
- Luu: VT.

Lam Ba Quyét
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